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Service abonnement Roca oliegestookte CV-ketel

Het abonnement omvat het volgende:

Jaarlijks onderhoud/reiniging van de ketel

Materialen t.b.v. onderhoud, te weten: nozzle, filterelement, reinigingsmiddelen en
klein materiaal

Jaarlijks afstellen van de brander en het uitvoeren van een rookgasanalyse
Telefonische ondersteuning

Verhelpen van urgente storingen binnen 24 uur

Geen voorrijkosten bij verhelpen storingen

Niet bij het abonnement inbegrepen:

Materialen benodigd bij verhelpen storing

Kosten voor arbeidsloon bij verhelpen storing

Kosten voortvloeiend uit ondeskundige behandeling

Kosten voortvloeiend uit gebruik vervuilde brandstof

Het verhelpen van storingen welke zijn ontstaan door werkzaamheden uitgevoerd door
anderen dan Buurs Scheepstechniek

Bezoeken op uw verzoek die geen urgentie hebben of geen betrekking hebben op het
betreffende toestel

Vegen van de schoorsteen

Voorrijkosten/reiskosten buitenland

Voor dat u contact op neemt dient u eerst zelf de volgende zaken te
controleren:

Staat de waterdruk tussen de 1 en 2 bar?

Werkt de stroomvoorziening?

Is het filter/waterafscheider vrij van water en vuil?

Is de brandstof toevoer niet geblokkeerd?

Bij combiketel: druppelt er ergens een warme kraan?

Garantie

Er geldt een garantietermijn van 3 maanden op uitgevoerde reparaties en de vervangen
materialen

Betalingen

Het abonnementsgeld dient te worden voldaan per automatische incasso en zal in het
lopende jaar na uitvoeren van het jaarlijks onderhoud worden geincasseerd.

Voor kosten voortvloeiend uit storingen wordt een factuur verstuurd welke binnen 14
dagen voldaan dient te worden



Verlening en Opzeggen

- Het abonnement wordt jaarlijks stilzwijgend verlengd met 1 jaar tot het 12° jaar na
aanschaf van de ketel.

- Het abonnement loopt vanaf het moment dat het ondertekende contract door ons retour
ontvangen is.

- Stopzetten van het abonnement dient schriftelijk te gebeuren, tenminste 1 maand voor
het verlopen van het abonnementsjaar.

Abonnementsgeld

- Het abonnementsgeld is vastgesteld op € 140,00 per jaar inclusief 19% btw.
- Wij behouden ons het recht voor abonnementsgeld jaarlijks te verhogen.

Ondergetekende,
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Sluit hierbij een service abonnement af bij Buurs Scheepstechniek voor een Roca ketel van
hettype ....ccooevevvevie

Datum:

Handtekening:



